


Untersuchungsdesign und -ziele

Grundgesamtheit

Versicherungsvermittler > 20.000
(Makler, Mehrfachagenten, AusschlieBlichkeitsvertreter oder
Honorarberater — Schwerpunkt Makler)

Teilnahme

n = 776 Gesamtstudienteilnehmer
Anzahl Antworten: 254.174

Erhebungszeitraum
Juli 2021

Erhebungsmethode

standardisierte Onlineumfrage

Befragungsziele

Das berufliche Mediennutzungsverhalten deutscher
Versicherungsvermittler
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Schwerpunkte der Vermittlung

Informationskanale

Wichtigste berufliche Informationsquelle
Printmedien

Bewertung Fachmagazine nach Qualitat / Aktualitat / Layout
Poolmagazine

Fach-Newsletter fir die Branche

Sozialen Medien — berufliche Nutzung / Bewertung
Nutzung Social Media Kanale — je Woche

Social Media Kanale — Zweck

Fachgruppen auf Facebook

Nutzung digitale Plattformen
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Untersuchte Medien

Inhalte der Studie

o Ermittlung der beruflichen Nutzungshaufigkeit von Online und Offlinemedien hinsichtlich Zugang und Haufigkeit
o Auswertung in Korrelation zur Erscheinungshaufigkeit des jeweiligen Mediendienstleisters
o Errechnung der Kontaktwahrscheinlichkeit mit modernsten Analysesystemen

o Relevanzabfrage der Medienanbieter fir den beruflichen Alltag der Vermittler

Untersuchte Medien: Print

AssCompact, Borse Online, Capital, Cash, Cash Spezialausgaben, DAS INVESTMENT, Die Versicherungspraxis, Die Welt, DUP-Magazin, Euro

experten Report, FAZ, Finanztest, finanzwelt, finanzwelt Sonderausgaben, Focus Money, Fonds Professionell, Frankfurter Rundschau, Handelsblatt, Impulse,
Manager Magazin, mein Geld, Pfefferminzia, procontra, Stiddeutsche Zeitung, vb Versicherungsbetriebe, Versicherungsbote, Versicherungsjournal
Extrablatt, Versicherungswirtschaft, Wirtschaftswoche, Zeitschrift flir Versicherungswesen

Untersuchte Medien: Online

AssCompact News, Bocquel News, BORSE am Sonntag Online-Magazin, BORSE ONLINE Newsletter, Cash.5vor5, Cash.OnVista, DAS INVESTMENT daily, dvb-
Pressespiegel, Experten NewsReport, finanzwelt, Focus Money Versicherungsprofi, FONDS professionell Newsletter

Handelsblatt Finance Briefing, mein Geld, Pfefferminzia, procontra, Versicherungsbote, Versicherungsjournal, Versicherungsmagazin Newsletter,
Versicherungsmonitor, versicherungswirtschaft-heute, WirtschaftsWoche, wmd brokerchannel

Personliche Version fiir:



Medienecho

New Veranstaltungen alende Studie FW-Verlag GmbH - finanzwelt + Folgen
< AssCompact 465 Folowecinnen Heute | VersicherungsJournal.de
i fir ciko- und Kanitalmanasem 2

Fachmagazin fur Risiko- und Kapitalmanagement Q o Bitte stimmen Sie fiir uns ab bei der Mediabefragung 2021/22 powered by Der lm Das Wesentliche im Blick
Bundesverband Finanzdienstleistung e.V. AfW ! So tragen Sie dazu bei, dass wir

(3 Personen Assekuranz Investment Immobilien Finanzen Management & Vertrieb  Steuern & Recht weiterhin fOr Sie in gewohnt hoher Qualitét ber die aktuellen Themen der R
Finanzbranche berichten kénnen. Wir freuen uns auch, wenn Sie diesen Beitrag
eilen Die Veranderungen des digitalen Wandels haben auch weiterhin Einfluss auf unser
teilen :)
Herzlichen Dank fir Ihre Wertschatzung, Treue und Unterstitzung! Informationsverhaiten.

Top-Themen Wie der digitale Wandel die berufliche Mediennutzung von Vermittlern beeinflusst, das #finanzwelt #mediabefragung #makler #vermittler #berater #vertrieb

disphere interactive hat in diesem Zusammenhang die zweite grofie Umfrage zum beruflichen

#finanzen #versicherungen #investment #fonds #immobilien #sachwerte Mediennutzungsverhalten im Vermittlerumfeld gestartet

mochte die Digitalberatungsagentur disphere gemeinsam mit dem Branchenverband AfW in

S| MANAGEMENT & WISSEN

. . . ™ . Der AfW - Bundesverband Finanzdienstleistung e V. unterstutzt die Analyse zur Weiterentwicklung des
einer Umfrage herausfinden und bittet dafiir um rege Teilnahme. Medienverhalten n der Branche ¢ v ¢

Bitte nehmen Sie sich kurz die Zeit, um an der Umfrage teilzunehmen...

Der aufgrund der Corona-Krise beschleunigte digitale Wandel hat unter anderem auch Noch ein Hinweis: Bitte fillen Sie den Fragebogen méglichst volistandig aus. Inre Angaben werden

streng vertraulich und anonym behandelt.

Einfluss auf das persanliche Informationsverhalten. Wie es in diesem Zusammenhang um

Vermittlerumfrage zur ]
Mediennutzung . . . . . . .
o das berufliche Mediennutzungsverhalten im Vermittlerumfeld bestellt ist, mdchte die g ..
= . _ HesvEr . . o Ihre Meinung z&hlt -
. Digitalberatungsagentur disphere interactive GmbH in Zusammenarbeit mit dem Mediabefragung 2021/22 R
g Bundesverband Finanzdienstleistung AfW in einer Umfrage herausfinden und bittet um i 9
" . mit Unterstiitzung vom:
Mithilfe aus der Vermittlerschaft. Die Umfrage lauft noch bis zum 31.07.2021 und dauert ca. O disphere e BUNDESVERBAND AW
= fiinf bis acht Minuten. Die Angaben werden streng vertraulich und anonym behandelt. thre Meinung zihit - Mediabefragung 2021/22
o - = ————— —
p——————— R
@& Pfefferminzia Quon @ ocn @) comins @) @ v .
) arbeit gesundheit mobilitit gewerbe vertrieb vorsorge zuhause buntes | imfokis | Das Fachportal ﬁir dvb durchsuchen O\ &2 Newsletter ¥ Login ers'cherungsbote Sucher Q
. - die Versicherungsbranche News + Schwerpunkt + Dienste + Vergleicharechner + Ober uns + Komtakt Fachmagazin « Newsletter
— S_Chlagizgdm OOJ‘A PRAXIS 13.07.2021
e [ dvb-Pressespiegel  Karrieremarkt  VersWiki ~ MVP-Landkarte ~ MVP-Forum  Workshops  Studien Leads

Welche Fachmedien bei Vermittlern
punkten

Top-Meldungen der letzten Tage D Vermitlrverband AR ruft kel alle Versicherangssermicler s iner
grofien Online-Umfrage auf. Dabei soll untersucht werden, tiber welche Kanzle
sich Versicherungsmakler informieren.

. % VersicherungsJournal.de %
) JReport mCrngsolm ) lhre Meinung zahlt -
o v — Hacker-Angriff auf Die bEItragSStabllsten priva- . STARTSEITE WERWIRSIND WASWIRTUN WOWIRSIND ABO IN:TAKT MAGAZINKIOSK JOBS KONTAKT
Welche Fachmedien nutzen Vermittler - und Haﬂpf[ichtkasse ten Krankenvoll- MedlabeFragung 2021/22

wofiir?

P Y —

[ Yy —

Mit welchen Fachmedien halten sich Versicherungsvermittler und -makler

auf dem Laufenden? Und informieren sie sich im Zuge der Digitalisierung
anders als friiher? Um d ruft der AW

Finanzdienstieistung alle Vermittier dazu auf, sich an der zweiten groBen
Unmfrage zum beruflichen Mediennutzungsverhalten zu beteiligen

13.07.21 - Auf das Versicherungsunter-
nehmen Die Haftpflichtkasse VWaG
wurde ein Hacker-Angriff vertibt. Das
Unternehmen mit Sitz in RofRdorf bei
Darmstadt nahm seine IT-Systeme am
vergangenen Wochenende daher um

Versicherungen

14.07.21 - Die Morgen & Morgen GmbH

(M&M) hat erneut die Beitragsstabilitat

der Anbieter von Krankenvoll-Versiche-

rungen unter die Lupe genommen. Ins-

gesamt wurden 808 Tarifkombinationen
fiir alle Berufsgruppen, a

. mit Unterstiitzung vom:
< ’ disphere —
DER BUNDESVERBAND (ARW)

Umfrage starten

lhre Meinung zahlt -

Mediabefragung 2021/22
experten
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Struktur der Stichprobe - Gesamt

Gesamtubersicht der Studie

Makler
68%

Honorarberater
2%

Erlaubnis nach...

0%

Mehrfachagent
10%

AusschlieBlichkeitsvertreter
20%

n=773

Personliche Version fiir:

Mehrfachnennungen maoglich




§ 34c

§ 34d

§ 34e

Erlaubnis - GESAM

Sie besitzen die Erlaubnis nach...

0% 10% pAOYS 30% 40% 50% 60% 70% 80%

|

Personliche Version fiir:

90%




Regionale Aufteilung - GESAM

Folgt man der regionalen Aufteilung der Vermittler, so lasst
sich festhalten, das eine reprasentative Verteilung der
Teilnehmer gegeben ist.
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Weitere mogliche Zielgruppenanalysen

Regionen
Analyse

Jungmakler
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Digitale
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Weitere Auswertungen

GESAMT
— nach Erlaubnis §34f —

Gesamt = alle Printmedien

Auswertung gewiinscht: .

GESAMT
— nach Erlaubnis §34f —

Soziale Netzwerke

Auswertung gewdinscht: .

GESAMT

— nach Alter —

Gesamt = alle Printmedien

Auswertung gewiinscht: .

GESAMT

— nach Alter —

Soziale Netzwerke

Auswertung gewiinscht: .

GESAMT
— nach Erlaubnis §34f —

Informationskanale

Auswertung gewlinscht: .

GESAMT
— nach Erlaubnis §34f —

Medienverhalten

Auswertung gewiinscht: .

Diese und weitere Auswertungen auf Anfrage méglich — Kommen Sie gerne auf uns zu.

Personliche Version fiir:

GESAMT

— nach Alter —

Informationskanale

Auswertung gewiinscht: .

GESAMT

— nach Alter —

Medienverhalten

Auswertung gewinscht: .
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Ungererstr. 112

80805 Miinchen

+49 89 3883240-0
muenchen@disphere.com

Copyright: Alle hier vorgestellten Ergebnisse sind geistiges Eigentum der disphere interactive GmbH und unterliegen dem Urheberrecht. Jede Vervielfaltigung im Ganzen
oder in Teilen sowie die Weitergabe an Dritte ist nicht gestattet. Die von der disphere interactive GmbH durchgefiihrte Untersuchung stehen dem Bezieher der Studie

nur zum internen Gebrauch zur Verfligung. Dazu zdhlen auch gebundene Vertriebsorganisationen.



